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Empfehlungen von HeiTel-Kunden

.Der durchdachte Funktionsumfang, die einfache Konfiguration und seine Zuverlassigkeit machen den
CamTel SVR zur 1. Wahl fur die digitale VideoUbertragung.”
Michael Steen, Gosch & Schliiter GmbH, Sicherheitstechnik-Errichter

.HeiTel-Produkte Uberzeugen nicht nur durch ein gutes Preis-/Leistungsverhaltnis und hohe
Systemverfligbarkeit. Wir schatzen auch die kompetente Unterstiitzung durch das HeiTel-Team in allen
Phasen der Projektierung.”

Oliver Utsch, Landwehr + Schultz, Sicherheitstechnik-Errichter

. Wir setzen die HeiTel-VideoUbertragungs- und aufzeichnungssysteme CamTel SVR, CamServer 2 und
CamDisc HNVR mit dem Wissen ein, dass diese Systeme in ihrer Kombination aus hoher
Bildubertragungsfrequenz und gleichzeitiger hoher Bildqualitat einzigartig im CCTV-Markt sind.
AuBerdem sind HeiTel-Systeme geradezu unverwdistlich. Am HeiTel-Team schatzen wir den vorbildlichen
Support bei der Projektierung und im Betrieb."”

Marcus Neuhaus, Wiesbadener Wach- und SchlieBgesellschaft, NSL

.Ob in der Bankfiliale, der Spielhalle, im Einzelhandel oder Privathaushalt: Wir setzen das CamTel SVR,
CambDisc SVR und andere HeiTel-Produkte seit Jahren erfolgreich ein. Die HeiTel-Philosophie zeichnet sich
aus unserer Sicht insbesondere durch die intuitive Bedienbarkeit und generelle Benutzerfreundlichkeit aus.
Die problemlose Aufschaltung auf die Leitstelle ist ein weiteres HeiTel-Produktmerkmal, das fir uns
ausschlaggebend ist.”

Bernd Carolus, ibs Sicherheitstechnik GmbH, NSL und Sicherheitstechnik-Errichter

. Wir kdnnen die HeiTel-Produktpalette und die HeiTel Videoalarm-Management-Plattform EMS ohne
Vorbehalte empfehlen.

Als mittelgroBe Alarm- und Video-Leitstelle in GroBbritannien stltzen wir uns zu einem guten Teil auf die
HeiTel-Technologie und Hardware. In den vergangenen sieben Jahren konnten wir beobachten, wie HeiTel
seinen Marktanteil in GroBbritannien ausgebaut hat. Dieser Erfolg hat mehrere Griinde: Produktqualitat,
Funktionalitat, Preis-/Leistungsverhaltnis und die Unterstlitzung durch das deutsche und englische
Support- und Entwicklungs-Team.

Wir haben sowohl das CamTel 4 als auch das CamTel 10 seit 2001 und die SVR-Serie seit 2005 im Einsatz.
Die Systeme laufen zuverlassig und wir kénnen sie ohne zu zdgern empfehlen.

Der Markt fur Video Alarm Management und Videointervention ist zwar noch eine Nische, aber wir sind
uns sicher, dass er das Potential fUr exponentielles Wachstum birgt, sobald der momentane, globale
finanzielle Druck auf die Unternehmen nachlasst. In GroBbritannien ist es ein offenes Geheimnis, dass der
Markt far Videointervention sich problemlos gegen die traditionelle, bemannte Intervention behauptet.
Aus unserer Erfahrung mit diesen Markten und den HeiTel-Produkten sind wir uns sicher, dass HeiTel sich
mit seinen Produkten CamTel SVR und CamDisc SVR diese Markte erschlieBen kann.

Wir empfehlen jeder Leitstelle und jedem Sicherheitsdienstleister, ernsthaft zu erwagen, die HeiTel-
Produktpalette in ihr Portfolio aufzunehmen.”

Jonathan Sturley, ARC Monitoring Ltd., Leitstelle und Sicherheitsdienstleister
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