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Praxis Tipp

So schiitzen Sie sich besser:

P Fenstey Tliren und Zugénge
liberNebengebaude
mechanischsichern

P Kasseabendsleer offen
stehenlassen

P Bargeldin abgeschlossenem
Wertbehalterverwahen.
Wertbehaltermit dem
Bodenverankern

P Beim Versicherer fragen,ob
WertbehalterdenSicher-
heitsstandads genligt

P Einwurftresorinstallieren:
Mitarbeiterbrauchen
keinenSchlissel

» Alarmanlageund Video-
Gberwachungnstallieren

P Videoiiberwachungnit
einer 24 Std.-Notruf-
Leitstelleverbinden

» UberAlarmtasterauch
wahrendder Offnungs-
zeitenzu Uiberwachen

» AmEingangauf installierte
Uberwachunchinweisen

» Informationender nachs-
ten kriminalpolizeilichen
Beratungsstellenutzen:

wwwpolizei-beatung.de/

einbruchschutz

Anzeige

LADENBA U
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Der Gefahr ins Auge sehen

Einbriiche und Uberfille auf Bickezien nehmen zu / Videotechnik kann Alarmbilder liefern und wirkt vorbeugend

STUTTGART (p). Waren friher
hauptséchlich  Kreditinstitute
und Tankstellen ein begehrtes
Ziel von Uberfillen, so werden
derzeitimmerstarker Backereien
die Opfer von Kriminalitat. Ers-
tere sind nun meist gut gesi-
chert, weshalb die Zahl der
Uberfille auf diese wesentlich
gesunken ist und die Tater ver-
starkt auf vermeintlich unge-
schitzte Ziele ausweichen. Ba-
ckereien sind oftmals nur durch
mechanische Sicherungen mit
einem geringen Widerstandwert
geschitzt, so dass ein Einbruch
sehr schnell vonstatten geht.
Weiterhin steigtaberauch die
Méglichkeit eines Uberfalls mit
den entsprechenden Gefahren
fur die Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen, unter Umstanden fur
Leib und Leben. Geeignete Si-
cherheitsmaBnahmenin Backe-
reien sind somit kein Selbst-
zweck, sondern schiitzen neben
Vermégenswerten auch Men-
schenin Notfallsituationen.

Einbruchmeldeanlage

Dabei hat sich die Technik
standig weiterentwickelt und ei-
nige grundlegende Sicherungs-
varianten haben sich herausge-
bildet. Zuerst zu erwéhnen ist
die klassische Einbruchmelde-
anlage (EMA), deren Signalmel-
der bei einem Einbruch auslésen
und eine sofortige Meldung tiber
den Einbruch beispielsweise an
die 24 Stunden besetzteNotruf-
Service-Leitstelle der Uberwa-
chungsgesellschaft ESU abset-
zen. Letztere schickt sofort
Wachpersonal vor Ort oder in-
formiert die Polizei.

Zwei Nachteile der EMA sind,
dass es sich um einen Fehlalarm
handeln kann und diese Technik
nur in den Zeiten eingeschaltet
wird, wenn die Backerei ge-
schlossenist.

Alarm bei Uberfall

Wichtig ist aberinsbesondere
derSchutz der Mitarbeiter/innen
speziell zu den Offnungszeiten,
da geradeBeschaffungskrimina-
litdit immer bedeutender wird
und potenzielle Tater bei einem
Uberfall innerhalb von wenigen
Sekunden Bargeld erbeuten
kénnen. Nicht selten geschieht
dies durch Bedrohung mit Waf-
fen, etwa Messern. Hier kann die
EMA nicht helfen, sondern nur
eine besondere Alarmierungs-
und Schutztechnik.

Wird eine Backerei Uberfal-
len, dann I6sen die Mitarbeiter/
innen einen Uberfalltaster aus
und gleichzeitig beginnt die in-
stallierte Videoanlage mit ihrer

I Leichtes Spiel fir Einbrecher und kein Versicherungsschutzfiir den Eigentimer: Wenn das Bargeld nur in einer losen
Geldkassette verstaut und diese nicht mit dem Boden verbundenist. Foto: Imago

Tatigkeit. Die sofort erzeugten
Alarm-Live-Bilder laufen in der
Notruf-Service-Leitstelle auf
und deren Personal sieht, was in
der Béckerei geschieht, ob es
sich um einen oder mehrere Ta-
ter handelt und welche Waffen
eingesetztwerden. Die Leitstelle
informiert im Notfall sofort die
Polizei (inklusive Taterbeschrei-

bung) und ggf. auch Rettungs-
dienste. Der gesamte Uberfall
wird dabei gespeichert, sodass
die Ergreifung der Tater wesent-
lich erleichtert wird. Die Video-
technik verfiigt gleichzeitig tiber
alle Funktionen einer modernen

mdogliche Téter abzuschrecken.
Uberhaupt gehen Backermeister
in diesen Fallen mit dem Thema
,Videotechnik” offen und trans-
parentum, bindenihre Mitarbei-
ter/innen bereits zu einem fri-
hen Zeitpunkt ein und sichern so
die Akzeptanz der Technik. Wer
schon einmal mit einem Ein-
bruch oder Uberfall zu tun hatte,
weill den Wert dieser Pravention
besonders zu schatzen, vermei-
det man doch umfangreichen
Schriftverk ehr und ggf. Instand-
setzungsarbeiten. Auch die Ho-
he von Versicherungspramien
wird positiv beeinflusst.
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Nach Driicken des Uberfalltasters laufen sofort die Alarm-Live-Bilder in
der Notruf-Service-Leitstelle auf. Foto: ESU

EMA und ist somit bei dhnlichen
Preisen wesentlich vielfaltiger
einsetzbar, erganzt die Firma
ESU Sicherheits- & Dienstleis-
tungstechnik GmbH.

Praventiondurch Video

Moderne Videotechnik wirkt
aber besondersbei der Praventi-
on, denn es sollen ja gerade
Uberfille vermiedenwerden. An
den Béckereien ist daher ein gut
sichtbares Hinweisschild auf die
Videotechnik angebracht, um

Die Moglichkeiten einer mo-
dernenNotruf-Service-Leitstelle

gehenaber noch weiter. So kann
diese aus der Ferne zu definier-

ten Zeiten beispielsweise eine
Filiale scharf/unscharf schalten.

Unbefugte Zutritte werden ge-
meldet. Die eingesetzte Siche-
rungstechnik besitzt Uberdies
noch weitere Schnittstellen zu
anderen Geratschaften. So kann
ein Ausfall etwa der Kihltheke
durch Einbindung in die Gefah-
renmeldetechnik sofort bemerkt
und Gegenmalinahmenkonnen

ergriffen werden. Auch einge-
bundene Ofen kénnen zu defi-
nierten Zeiten vorgeheizt wer-
den. Beleuchtungkann zu abge-
sprochenen Zeiten per Fern-
schaltung ein- oderauch ausge-
schaltet werden. Dies zu allen
Tages- und Nachtzeiten an 365
Tagen im Jahr. Es gibt also eine
Vielzahl von Méglichk eiten, die
den Unternehmer von Routine-
tatigkeiten entlasten kénnen.

Kooperationmit Versicherer

Die SHB-V ersicherung aus
Konigswinter, als Spezialversi-
chererdesBackerhandwerks, hat
in den letzten Jahren vermehrt
Schdden aus Einbriichen und
Uberfillen regulieren miissen,
was letztlich zu Lasten der Ver-
sicherten-Gemeinschaft  geht.
Die SHB will ihren Kunden nach
eigenen Angaben Uber den Ver-
sicherungsschutz hinaus einen
greifbaren Mehrwert erbringen.
Deshalb wurde zusammen mit
der Firma ESU ein Sicherheits-
konzeptfiir Backer entwickelt.

Die  ESU-Sicherheits- &
Dienstleistungs ~ Management
GmbH ist ein mittelstandisches
Unternehmen, das seit 1992 am
deutschen Markt tatig ist. Die
ESU ist zertifiziert nach DIN-EN-
1SO 9001-2008 und verfiigt Gber
qualifiziertes Personal sowie ei-
ne hochmoderneeigene Notruf-
Service-Leitstelle nach VdS-ge-
pruften Standards.
Informationen:

ESU Sicherheits-&
Dienstleistungstechnik

Tel. 05651 92240

E-Mail: sicherheit@esu.de

und
SHBAIllgemein&ersicherund/VaG
Tel. 02223 9217-0

E-Mail:
kontakt@shbversicherung.de



